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Valerija Buzéniené.goodlife.lt nuotr.

Darbo pokalbi galima lyginti su pardavimo procesu, kurio pardaveéjas
yra darbdavys, o klientas - kandidatas. Siuo metu rinka diktuoja
tokias salygas, kad pranasuma igyja kandidatai, o darbdaviai turi
stengtis sudominti ji ir parduoti savo imone jau pirmo pokalbio
metu. Apie pagrindines darbdaviy daromas klaidas ir sékmingo
darbo pokalbio modeli kalbamés su personalo paieskos imonés ,,
CVO Recruitment” ir laikinojo jdarbinimo imonés ,, Simplika“
direktore Valerija Buzéniene.

Pagrindinés klaidos

Pasnekové pasakoja, kad Siuo metu del geriausiy darbuotojy yra didele
konkurencija, o darbo pokalbis tampa itin svarbia kandidato pritraukimo
priemone. Taigi darbdavys, lygiai taip pat kaip kandidatas, turi labai
kruopsSciai ruostis darbo pokalbiui, kad potencialus darbuotojas pasirinkty
butent jo sillomg pozicijg. Anot V. Buzenienés, vyrauja kelios pagrindines
darbdaviy klaidos darbo pokalbio metu.

¢ Netinkamas nusiteikimas. Svarbu, kad darbo pokalbj vedantis asmuo
buty nusiteikes ne tik rasti darbuotojg, bet ir stengtis sudominti



http://cvo.lt/
http://www.simplika.lt
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kandidatg, pateikti priezastis, kodeél dirbti jusy jmonéje yra jdomu ir kuo
kandidatui Si patirtis bus naudinga. Patartina nevengti ir asmeninés
patirties - papasakoti, kaip ir kodel pradéjote dirbti Sioje jmonéje, kokiy
emocijy ir galimybiy jums suteikia darbas.

e Neadekvatus klausimai. Gana daznas kandidaty nusiskundimas po
darbo pokalbio - su darbo pozicija visiSkai nesusije klausimai, kurie juos
tam tikra prasme Zeidé. Labai svarbu uzduoti adekvacius, reikiamus ir
tinkamai suformuluotus klausimus, o jei klausiate ko nors
asmeniskesnio ar jmantresnio, butinai argumentuokite ir paaiskinkite
kandidatui, kodeél Sis klausimas ir jo atsakymas yra aktualuls.

e Nepagarbus elgesys. Tai paprastas, taCiau labai svarbus aspektas.
Kandidatas turi jausti, kad yra gerbiamas ir svarbus, todél darbdavys
turi elgtis etiskai ir rodyti pagarba.

e Nemaloni aplinka. Darbo pokalbio metu svarbu, kad | darbuotojy
paieskos procesg jsitraukty visa jmoné, o ne tik pokalbj vedantis asmuo.
Svarbu, kad atéjes kandidatas jausty draugiSkg ir malonig aplinka,
kurioje norety dirbti. Kartais pasitaiko atvejy, kai visg atrankg veda
tinkamai pasiruoses asmuo, taciau paskutiniame etape prisijungia
daugiau zmoniy, pavyzdziui, vadovai, kurie taip pat turi sudaryti gerg ir
tinkamag jspudj kandidatui.

e Per trumpas pokalbio laikas. Daznai pasitaikanti situacija, kai
darbdavys jau pirmomis pokalbio minutémis supranta, kad kandidatas
yra netinkamas, ir tada nutraukia darbo pokalbj. Taciau toks elgesys,
pasak V. Buzénienés, yra neetiskas ir nepagarbus kandidato atzvilgiu.
Be to, jei zmogus siekia jusy sidlomos darbo vietos, vadinasi, jis domisi
pacCia jmone, taigi, net jei ir nebus priimtas | norimg pozicijg, galbut bus
potencialus jusy klientas - stenkites palikti gera jspudi.

e Nesutariama dél tolesniy veiksmu. Uzbaigiant darbo pokalbj, labai
svarbu aptarti tolesnj plang: kada bus apsvarstyta kandidatdra, kokie
tolesni veiksmai, pokalbiai ir kada tikétis jdarbinimo. Veiksmy
neaptarimas gali sukurti situacijg, kai kandidatas praras motyvacijg ir
norg dirbti jusy jmonéje dél nezinojimo, kada ir ko tikétis.

Sékmingo darbo pokalbio receptas

V. Buzéniené pabrézia, kad seékminga darbuotojo paieSka prasideda nuo
darbo aprasymo, kuris turi buati parengtas atsakingai ir kruopsciai, kad buty
lengviau atsirinkti potencialius kandidatus. Tada svarbu apsibrézti, kokiy
savybiy bei kompetencijy ieSko jmoné, ir pagaliau formuluoti klausimus,
kurie padéty issiaiskinti, ar kandidatas Sias savybes turi, ar ne. Taip pat
darbdavys turi tiksliai zinoti, kg nori iSsiaiskinti ir kaip vertins gauta
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atsakyma kiekvieno klausimo atveju.

~Laikai pasikeité ir taip jau niekas nebeveikia.”
V. Buzeniene.

Laikinojo jdarbinimo jmonés direktoré primena kelis paprastus, taciau labai
svarbius aspektus, kuriuos turite aptarti darbo pokalbio metu. Anot jos,
batina issiaiskinti kandidato motyvacijg. Tai svarbu bet kokiai pozicijai, nes
tik motyvuotas darbuotojas gali atsakingai ir sekmingai dirbti. Verta suzinoti
kandidato atlyginimo norus, aptarti, kada planuojama darbo pradzia, ir
detalizuoti darbo vietg bei paminéti kitas galbut aktualias smulkmenas.

Pasnekové pasakoja, kad vis dar pasitaiko atvejy, kai darbdavys mano, kad
renkasi butent jis ir dél darbo pokalbio sékmés turi rlpintis kandidatas.
. Tokiu atveju darbo pokalbis pasmerktas nesekmei dar neprasidéjes. Laikai
pasikeiteé ir taip jau niekas nebeveikia”, - tikina V. Buzéniene.




